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Cosa non scrivere mai
in ChatGPT
L'intelligenza artificiale non è pericolosa. È potente. E le cose potenti, usate di
fretta, fanno danni esattamente come quelle pericolose. Prima di incollare,
un'occhiata qui.

7
cose che non
entrano mai

1 Dati personali dei clienti
Nomi, indirizzi, telefoni, codici fiscali, email.
Sostituiscili: «Cliente A», «via Roma 1».

2 Dati sanitari e delicati
Salute, certificati, appartenenze sindacali, dati di
minori. Qui non esiste la versione furba.

3 Password, accessi, chiavi
Una password scritta in una chat è una
password da cambiare.

4 Contratti e offerte con i numeri veri
Dai la struttura e cifre inventate. Quelle vere le
rimetti tu, alla fine.

5 Bilanci e numeri non pubblici
Fatturato, crediti, cassa, investimenti: quello che
un concorrente pagherebbe per sapere.

6 Dati dei dipendenti
Stipendi, valutazioni, assenze, provvedimenti.
Per la mail difficile: senza nome e senza dettagli.

7 Codice, progetti e idee riservate
Nel 2023 in Samsung codice interno e verbali di riunione sono finiti in ChatGPT. Risposta dell'azienda: stop all'AI
generativa sui dispositivi aziendali. Il problema non era lo strumento. Era l'assenza di una regola.

E PER TUTTO IL RESTO

Anonimizza
Nomi, cifre e riferimenti riconoscibili
fuori, prima di premere invio. Trenta
secondi.

Chat temporanea
Non resta nella cronologia, non crea
ricordi e non addestra i modelli.

Controlla le impostazioni
Spegni l'uso delle conversazioni per
migliorare il modello. Sui piani aziendali
è già spento.

LE REGOLE DELLA NOSTRA AZIENDA

Lo strumento che usiamo

Cosa non entra mai, oltre ai 7

A chi chiedere se non sei sicuro

Luca Masrè Passaro · consulente e formatore
Corsi di intelligenza artificiale in azienda:
lucamasrepassaro.com/formazione
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