Luca Masre Passaro

Formatore e consulente — Marketing, comunicazione, psicologia della persuasione e Al applicata

Imola (BO) - luca@masrepassaro.com - +39 346 810 8808 - lucamasrepassaro.com

PROFILO

Professionista del marketing e della comunicazione digitale con oltre vent'anni di esperienza, oggi attivo come
formatore, consulente e divulgatore. Affianco I'attivita in aula a quella sul campo: dirigo un'agenzia di
marketing e seguo ogni giorno clienti reali, portando in formazione casi concreti e non teoria astratta. Il mio
focus e l'intersezione tra psicologia comportamentale, persuasione e strumenti di intelligenza artificiale
applicati al marketing e alla comunicazione d'impresa. Docente all'lTS Academy Turismo Emilia-Romagna e
autore di un libro di psicologia divulgativa in uscita nel 2026.

ESPERIENZA DI DOCENZA E FORMAZIONE

Docente di Marketing e Comunicazione - ITS Academy Turismo Emilia-Romagnain corso

— Docenza su marketing, comunicazione, posizionamento strategico e gestione dei canali digitali per
studenti dei percorsi di formazione tecnica superiore.

— Progettazione di moduli didattici e materiali d'aula su comunicazione persuasiva e strumenti Al applicati
al turismo e ai servizi.

Formatore aziendale - Corsi a mercato e presso aziendedal 2018

— Progettazione ed erogazione di percorsi formativi per imprese su: marketing e brand positioning,
comunicazione e gestione dei social, business plan e gestione aziendale.

— Formazione specialistica su Al generativa e implementazione dell'intelligenza artificiale nei processi
aziendali, copywriting assistito e produzione di contenuti.

— Moduli avanzati di SEO e strategie di visibilita online per PMI e liberi professionisti.

Speaker e relatore - Eventi e convegnidal 2018
— Interventi su neuromarketing, economia dell'attenzione e psicologia della persuasione.

— Tema ricorrente: “dalla propaganda agli algoritmi” — come i meccanismi della persuasione si sono
trasferiti dai media tradizionali alle piattaforme digitali.

DOCENZE E CORSI EROGATI

Marketing e acquisizione clienti
— Canali e strumenti digitali per I'acquisizione di nuovi clienti — ITS Academy Turismo (2026)
— Strategie di marketing e posizionamento — ITS Academy Turismo (2026)
— Strategie di marketing — ITS Academy Turismo (2026)
— Strategie di digital marketing — ITS Academy Turismo (2026)

Intelligenza artificiale applicata al business
— Tool diintelligenza artificiale per il marketing — ITS Academy Turismo (2026)
— Business intelligence e decision making — ITS Academy Turismo (2026)

Comunicazione e personal brand
— Public speaking — ITS Academy Turismo (2026)
— Storytelling e self branding — ITS Academy Turismo (2026)

Dati e intelligence di settore



— Intelligence turistica e tecniche di raccolta e analisi dati — ITS Academy Turismo (2026)

Eventi e turismo
— Marketing e comunicazione social per eventi turistici — Immaginimondo (2025)

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Fondatore e direzione - MarketingRomagnolo — agenzia di marketing digitale2017 — oggi

— Dirigo un'agenzia che segue attivita e imprese del territorio su strategia, posizionamento e comunicazione
digitale, con focus sui risultati concreti: crescita di visibilita, contatti e vendite per i clienti.

— E il mio laboratorio quotidiano: ogni tecnica che insegno in aula la applico prima sui clienti reali, e porto
in formazione casi e dati freschi invece che teoria da manuale.

— Strategia di marketing e brand positioning, SEO avanzata, campagne ADS (Google, Meta, Spotify), siti ed
e-commerce, gestione social e produzione di contenuti foto/video.

— Coordinamento del team e gestione diretta del rapporto con i clienti.

Responsabile punto vendita - Vodafone2004 — 2017
— Gestione del punto vendita, del personale e dei turni; selezione del personale; obiettivi di vendita e
assistenza clienti.

Vicepresidente - A.S.D. Imola Games2005 — 2017
— Ideazione e organizzazione di eventi fieristici ed enogastronomici sul territorio: concept, sponsor, rapporti
con espositori, logistica e ufficio stampa.

PUBBLICAZIONI

Manuale di Sopravvivenza alla Stupidita Umana — saggio divulgativo di psicologia popolare su bias cognitivi,
archetipi e meccanismi della mente (in uscita 2026).

Articoli e collaborazioni editoriali su testate del settore tech e cultura digitale (Orgoglio Nerd, Tech Princess).

CERTIFICAZIONI E FORMAZIONE

Master in Programmazione Neuro-Linguistica (PNL) — HRD Training Group

Master Speaker — HRD Training Group
Project Manager — Istituto Italiano del Project Management (ISIPM)

— Canva Expert — Canvassador 2024

— Certificazioni Google e Meta Blueprint (digital advertising)

— Personal Trainer — Icon Academy

— Diploma — Istituto Professionale di Stato per I'Industria e I'Artigianato; diploma AFM (2026)

COMPETENZE

Aree formative: marketing strategico e brand positioning - psicologia della persuasione e neuromarketing -
comunicazione e linguaggio - Al generativa applicata al marketing - SEO avanzata - social media e content
strategy - public speaking.

Strumenti: stack di produzione Al (generazione testi, immagini e video) - Google Ads e Meta Ads - CMS e web
design - suite di produzione contenuti e analisi dati.

Lingue: italiano (madrelingua).

Autorizzo il trattamento dei dati personali presenti nel CV ai sensi del D.lgs. 196/2003 e del GDPR (Reg. UE 679/2016).



